Pokyny pro baleni a prepravu reklamaci

Pokyny k odeslani

Pfi odesilani produktu do servisniho stfediska provedte nasledujici
» Produkt fadné zabalte.
» Do baleni vlozte dokumenty potfebné k reklamaci (nabyvaci doklad, reklamacni formular).

Pokyny pro baleni
Abyste predesli poskozeni zasilku fadné zabalte v souladu s podminkami pfepravce, idealni je, kdyz pouzijete
originalni krabici.

Pro reklamaci neni nutné pfidavat manualy, nepfidavejte neoriginalni kabely ani montazni materialy..

Dbejte na spravné baleni, aby nedoslo k poskozeni, na finalni baleni je vhodné pouzit jesté folii.

Baliky nad 25 kg musi byt zasilany na palet&, zadni stranou vleze.
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